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ALLEGATO A  

 
Capitolato 

 
per l’affidamento del servizio di rimozione di veicoli nelle aree cortilive site in 
Bologna, adibite ad esclusivo uso privato, di pertinenza dei fabbricati di proprietà 
del Comune di Bologna e di terzi, gestiti da Acer Bologna. 
 

Il presente Capitolato Speciale è relativo all’affidamento del servizio rimozione di veicoli in aree 

cortilive site in Bologna, adibite ad esclusivo uso privato, di pertinenza dei fabbricati di proprietà 

del Comune di Bologna e di terzi, gestiti da Acer Bologna. 

 

La gara è suddivisa nei seguenti 5 lotti aggiudicabili separatamente: 

LOTTO 1 QUARTIERE PORTO/SARAGOZZA-BORGO/RENO (CIG: ZEC2370E1F)  

VIA BUSACCHI, 7 e V.   BANDIERA, 8 

VIA XXI APRILE 1945, 42 e V. BANDIERA, 18-20 

VIA DE NICOLA, 7-11 

Importo stimato del contratto: Euro 1. 250,00 

 

LOTTO 2 QUARTIERE NAVILE 1 (CIG Z3A2370F2B) 

VIA TIBALDI 31-41, FIORAVANTI 47-51, BOLOGNESE 32, COLONNA 

VIA ZAMPIERI, 31-41 

VIA TIBALDI, 40-52 

VIA DALL'ARCA 21-23, ALBANI, 12-18 

VIA DI VINCENZO, 20-22/2, ZAMPIERI, 13-21/2 

VIA ZAMPIERI, 14-18, DI VINCENZO, 16-18/2, TIARINI, 21 

Importo stimato del contratto: Euro 3.000,00 

 

LOTTO 3 QUARTIERE NAVILE 2 (CIG ZF82371060)  

VIA DI CORTICELLA, 275-279 

VIA RONCAGLIO, 11-11/7, RONCAGLIO, 17-37, RONCAGLIO, 39-53 

VIA MARCO POLO, 67-75, MARCO POLO, 77-83 

Importo stimato del contratto: Euro 2.125,00 

 

LOTTO 4 QUARTIERE SAN DONATO/SAN VITALE (CIG ZB2237111E) 

VIA BORELLI, 24-30  

VIA GANDUSIO, 6-12 

VIA SAN DONATO, 52-66 

VIA VEZZA, 6-16 

VIA LIBIA, 23-51 

VIA BENTIVOGLI/ MUSOLESI/ SANTE VINCENZI/ FABBRI 

VIA SERENA, 14-28 

Importo stimato del contratto: Euro 4.625,00 

 

 

LOTTO 5 QUARTERE SAVENA (CIG Z042371243) 

V.LE LINCOLN DAL CIV. 24 AL CIV. 82 
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Importo stimato del contratto: Euro 1.500,00 

 

 
Le aree di parcheggio sono ad uso esclusivo e privato e ACER provvederà ad individuare e 

delimitare tali aree evidenziandole con opportuni cartelli.  All’aggiudicatario potrà, in corso di 

contratto, essere richiesto di eseguire il servizio anche in zone diverse da quelle sopra indicate o in 

aree cortilive condominiali.  

 
ART. 1 – MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO  
Il servizio comprende la rimozione dei veicoli parcheggiati abusivamente nelle aree comuni, ossia 

senza averne titolo o costituenti intralcio e/o pericolo e dovrà essere effettuato con mezzi 

tecnicamente adeguati per rimuovere veicoli anche di un certo peso e dimensione. 

 

Il servizio di rimozione si articola nelle seguenti fasi: 

1) Intervento su chiamata oppure su rilievi dell’aggiudicatario. 

2) Operazioni connesse al carico ed allo scarico del veicolo. 

3) Trasferimento del veicolo al luogo di custodia. 

4) Custodia.  

 

Il servizio sarà svolto in nome e per conto di Acer Bologna e nello svolgimento dell’attività 

l’appaltatore sarà responsabile dei danni arrecati. 

 

Acer, a proprie spese, provvederà a posizionare sulle aree di parcheggio interessate apposita 

segnaletica e cartellonistica con l’indicazione che l’appaltatore è autorizzato da ACER ad effettuare 

la rimozione dei veicoli parcheggiati abusivamente.  

 

L’appaltatore, su indicazione di ACER, metterà a disposizione degli aventi diritto al parcheggio i 

contrassegni da esporre all’interno dell’autoveicolo. Il costo dei contrassegni resta ad esclusivo 

carico degli aventi diritto che, per il ritiro sono tenuti a rivolgersi direttamente all’appaltatore dietro 

pagamento del dovuto corrispettivo.    

 

Gli interventi potranno essere effettuati su chiamata di residenti o dell’Ente gestore o sulla base di 

rilievi eseguiti in loco dall’aggiudicatario, senza alcun addebito per chiamate senza prelievo.  

 

Per i veicoli non circolanti l’incarico di rimozione, se affidato, interessa i veicoli che risulteranno 

parcheggiati in evidente stato di abbandono e i rottami situati nelle aree appaltate, che riducano la 

fruibilità del parcheggio da parte dei residenti e rechino disagio dal punto di vista igienico e della 

sicurezza. 

Il trasferimento dei veicoli non circolanti direttamente alla ditta di rottamazione o presso il deposito 

dell’aggiudicatario, che avrà dato la disponibilità, sarà valutato ogni volta a seconda della 

condizione del veicolo e della presenza della documentazione necessaria alla rottamazione 

 

Il servizio deve essere assicurato senza soluzione di continuità, per ogni giorno dell’anno, per 

ventiquattro ore al giorno. 

 

L’appaltatore svolgerà il servizio in autonomia, disponendo della forza lavoro, degli automezzi e 

delle attrezzature adeguati, atti a svolgere il servizio secondo adeguati livelli di qualità e nei tempi 

concordati.  

 

L’appaltatore si assume ogni responsabilità derivante da qualsiasi danneggiamento che dovesse 

conseguire ai veicoli in dipendenza della rimozione, trasporto e custodia dei medesimi, ivi compresi 

i danni derivati da incendio o furto sollevando Acer da qualsiasi responsabilità. 
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L’appaltatore è responsabile dell'osservanza di tutte le disposizioni relative alla tutela infortunistica 

e sociale del personale impiegato nel servizio di cui al presente Capitolato ed è soggetto alle 

disposizioni in materia di salute e sicurezza previste dal Testo Unico sulla sicurezza D.Lgs. 

81/2008, nel rispetto del quale il servizio dovrà essere svolto. 

 

Acer Bologna cede all’appaltatore ogni ragione in danno nei confronti dei proprietari dei veicoli 

rimossi e conferisce mandato di incassare da questi le somme necessarie a coprire le spese di 

rimozione e deposito che ha la facoltà di determinare nell’ammontare che riterrà più opportuno.  

 

Tale mandato è irrevocabile essendo conferito nell’interesse del mandatario, ai sensi dell’art. 1723 

del C.C. Acer Bologna rinuncia a qualsivoglia diritto su dette somme delegandole 

all’aggiudicatario. 

 

Acer conferisce mandato all’appaltatore di agire in giudizio sia in sede di cognizione che di 

esecuzione, per il recupero delle spese di rimozione e deposito che non fossero spontaneamente 

pagate dai proprietari dei veicoli rimossi. 

 

ART. 2. DURATA DEL CONTRATTO  

 
La durata del contratto è per ciascun LOTTO di mesi 24, decorrenti dal momento della consegna 

dell’area da parte di ACER. All’atto della consegna sulle aree sarà già installata, a totale carico di 

ACER, l’apposita segnaletica e cartellonistica, di cui all’art. 1. 

 

Per quanto riguarda il LOTTO 2, Via Zampieri, 14-16, Di Vincenzo, 16-18, Tiarini 21 è attualmente 

in essere il contratto di rimozione che scadrà il 31 luglio 2018, pertanto il servizio potrà essere 

attivato dopo la naturale scadenza di tale contratto. 

 

Per quanto riguarda il LOTTO 4, si precisa che nell’area di via Gandusio 6-12 sono in corso lavori 

di ristrutturazione dei fabbricati e conseguente sistemazione dell’area comune. Pertanto il relativo 

servizio di rimozione potrà essere attivato al termine dei lavori suddetti, presumibilmente a partire 

dal mese di giugno 2019.  

Inoltre sempre per quanto riguarda il LOTTO 4, via Bentivogli/via Musolesi/via Sante Vincenzi/via 

Fabbri è attualmente in essere il contratto di rimozione che scadrà il 30 aprile 2019, pertanto il 

servizio potrà essere attivato dopo la naturale scadenza di tale contratto. 

 

Per quanto riguarda il LOTTO 5, viale Lincoln dal 24 al 82 e il LOTTO 3, via Marco Polo, 67-75 

via Marco Polo 77-83 sono attualmente in essere i contratti di rimozione che scadranno il 30 

novembre 2018, pertanto il servizio potrà essere attivato dopo la naturale scadenza di tale contratto. 

 

Alla scadenza contrattuale, nelle more della stipulazione di un nuovo contratto d’appalto, 

l’appaltatore uscente è tenuto a prestare il servizio fino all'insediamento della nuova ditta ed in ogni 

caso per un periodo non superiore a sei mesi dalla scadenza, alle stesse condizioni e patti previsti 

dal presente capitolato. 

 
Art 3.  CONTROLLI SULL’ESATTA ESECUZIONE DEL CONTRATTO  
Il responsabile dell'esecuzione del contratto effettuerà e disporrà, in qualsiasi momento e con le 

modalità che riterrà opportune, controlli per verificare la corrispondenza del servizio fornito 

dall’appaltatore alle prescrizioni del presente capitolato. A tal fine sarà coadiuvato dal personale 

ritenuto necessario. 

I controlli e le eventuali successive contestazioni su irregolarità riscontrate, potranno essere disposti 

anche sulla base delle segnalazioni dell'utenza. ACER si riserva di anche effettuare, a proprie spese, 

indagini conoscitive allo scopo di verificare l'efficacia e l'efficienza del servizio. 

 

Art. 4. PAGAMENTI  
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I pagamenti saranno effettuati con cadenza annuale alla sottoscrizione del contratto e dietro 

presentazione di regolare fattura da saldarsi a 30 giorni dalla data di accettazione, previo riscontro 

di regolarità.   

In ogni caso i pagamenti da parte di ACER avverranno nel rispetto delle norme in materia di 

tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge n. 136/2010 e s.m. e previa verifica della 

regolarità contributiva. Laddove nel corso della verifica o dell’istruttoria per la liquidazione 

emergano irregolarità del DURC che non consentano a questa Amministrazione il pagamento verrà 

attivato l’intervento sostitutivo di cui all’art 31, comma 3, del D.lgs. 69/2013, convertito con L. 

98/2013. 

Ogni pagamento sarà eseguito solo in presenza di prestazioni effettivamente e regolarmente rese, 

riservandosi Acer ogni verifica in proposito.  

Ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, gli strumenti di pagamento devono riportare, in 

relazione a ciascuna transazione, il CIG del LOTTO oggetto di contratto.  

Il codice CIG indicato sarà riportato sempre su ogni documento concernente i pagamenti.  

L’ appaltatore assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 

136/2010 e, ove abbia notizia dell’inadempimento da parte di subappaltatori o subcontraenti a detti 

obblighi, ne dà immediata comunicazione ad ACER ed alla Prefettura competente per territorio.  

I pagamenti effettuati come indicato nel presente articolo si intendono ben fatti, restando esonerata 

l'ACER da ogni responsabilità al riguardo. 

Ove l’appaltatore venisse nella determinazione di apportare modifiche alle modalità sopra riportate, 

dovrà informare l’ACER con comunicazione sottoscritta dal Legale Rappresentante con firma 

autenticata, fermo restando che in ogni caso il pagamento non possa che avvenire in una delle forme 

già comunicate con la lettera succitata. 

Le commissioni bancarie attualmente applicate dall’Istituto Cassiere di ACER, a carico 

dell’appaltatore sono le seguenti:  

-per importi inferiori a euro 1.000,00, non verrà applicata alcuna commissione;  

- per importi da euro 1.000,00 fino a euro 5.000,00 verrà applicata una commissione di euro 2,50;  

-per importi oltre euro 5.000,00 verrà applicata una commissione di euro 5,00.  

Le commissioni potranno variare in corso di contratto in dipendenza di eventuali diverse condizioni 

applicate dall’Istituto Cassiere di ACER.  

Ai sensi del D.L. 16 Ottobre 2017 n° 148 art.3 convertito nella legge n. 172 del 4/12/2017 le fatture 

emesse nei confronti di ACER BOLOGNA, dovranno essere in Split Payment e riportare la dicitura 

seguente “Scissione dei pagamenti ai sensi dell’art 17-ter del DPR /1972”, trattandosi di operazioni 

con Iva versata direttamente dal committente all’erario ai sensi dell’art.17-ter.  

 

Art 5.  PENALI E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO  
Inadempienze e irregolarità alle prescrizioni del presente capitolato saranno contestate per iscritto a 

mezzo PEC. In caso di ritardata esecuzione del servizio richiesto o di tutte o parte delle prestazioni, 

per causa non dipendente da forza maggiore, verrà applicata una penale pari allo 1,0 per mille (art. 

113 bis comma 2 D.Lgs. n. 50/2016) del valore netto contrattuale dell'appalto per ogni giorno 

lavorativo maturato di ritardo, qualora il ritardo superi i 3 giorni lavorativi. Nel caso il ritardo 

dovesse superare i 30 (trenta) giorni (ulteriori ai primi 3 per i quali la penale non viene applicata) 

l'Amministrazione aggiudicatrice si riserva di risolvere il contratto. 

L'applicazione della penale dovrà essere preceduta da regolare contestazione scritta 

dell'inadempimento, con assegnazione di un termine per controdedurre non inferiore a sette giorni 

dal ricevimento della contestazione stessa. In caso di mancata esecuzione dei servizi richiesti nei 

tempi previsti Acer potrà provvedervi ricorrendo a terzi, e ciò a tutto carico dell'appaltatore e salvo 

il diritto al risarcimento dei maggiori danni. L’applicazione delle penali non esclude la possibilità 

per Acer a pretendere il risarcimento dell’eventuale danno subito  

La risoluzione contrattuale opera nei casi ed alle condizioni di cui all'art. 108 del D.lgs. n. 50/2016, 

oltre che, ai sensi dell'art. 1456 del Codice Civile, in caso di applicazione di penali per un importo 

superiore al 10% dell'importo contrattuale. Nell’ipotesi in cui si verificasse la risoluzione del 

contratto all’appaltatore sarà corrisposto il prezzo contrattuale del solo servizio effettuato fino al 

giorno della disposta risoluzione. 
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ART. 6. INFORTUNI E DANNI  
L’appaltatore risponde direttamente dei danni alle persone e/o alle cose comunque provocati nello 

svolgimento del servizio, restando a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento, senza 

diritto di rivalsa e/o di compensi da parte di ACER.  

L’appaltatore dovrà dimostrare il possesso di polizza assicurativa di responsabilità civile verso terzi 

(art. 2043 Codice Civile) con un massimale almeno pari ad euro 1.800.000,00. 
 
ART. 7. DEPOSITO VEICOLI  
L’appaltatore alla stipula del contratto dovrà avere la disponibilità di un’area idonea destinata a 

depositeria dei veicoli rimossi, ubicata nel comune di Bologna.  

Il luogo di deposito dei veicoli rimossi, situato nel territorio comunale di Bologna, deve essere 

raggiungibile con i mezzi di trasporto pubblico urbano. 

I luoghi di deposito devono essere idoneamente attrezzati e dotati di ogni necessario dispositivo atto 

a garantire la sicurezza dei veicoli depositati.  

 La depositeria dovrà essere dotata di una linea telefonica.  

 

ART. 8. PERSONALE IMPIEGATO NEL SERVIZIO  
 
Nell’espletamento dei servizi dovrà essere impiegato personale adeguato, in possesso della 

professionalità richiesta dalla natura delle prestazioni, che tenga una condotta corretta e 

irreprensibile; il personale dovrà utilizzare abbigliamento conforme alle norme antinfortunistiche 

con particolare riferimento ai rischi connessi alla conduzione del veicolo, alle operazioni di carico e 

scarico e alla visibilità durante lo svolgimento delle medesime operazioni e dovrà essere munito di 

apposito cartellino di riconoscimento. 

L’appaltatore comunica agli Uffici di ACER, prima dell’inizio del servizio, le generalità del 

personale che intende impiegare. 

L’appaltatore è responsabile di tutte le disposizioni relative all'assunzione dei lavoratori, alla tutela 

antinfortunistica e sociale delle maestranze addette all'espletamento dei servizi di cui al presente 

capitolato. 

 

ART. 9. NORMATIVA DI RIFERIMENTO E SICUREZZA   
 

Per quanto non previsto dal presente capitolato si fa riferimento alle norme contenute nel Dlgs n. 

50/2016 e s.m. 

L’appaltatore è tenuto altresì all'esatta osservanza delle norme stabilite da leggi e disposizioni 

vigenti in merito a: 

-Circolazione stradale; 

-Tutela e conservazione del suolo pubblico; 

-Regolamento di Polizia Urbana; 

-Regolamenti per la prevenzione e il controllo dell'inquinamento ambientale ed acustico prodotto da 

sorgenti inquinanti correlate al servizio. 

 

 


